KEMENTERIAN PENDIDIKAN, KEBUDAYAAN,
RISET, DAN TEKNOLOGI

PUSAT DATA DAN TEKNOLOGI INFORMASI

Jalan R.E. Martadinata, Tromol Pos 7/CPA, Ciputat, Tangerang Selatan 15411
Telepon (021) 7418808, Laman pusdatin.kemdikbud.go.id, Posel pusdatin@kemdikbud.go.id

Nomor : 5314/J1/T1.02.01/2023 29 November 2023
Lampiran : Satu lembar
Hal : Penghapusan akun belajar.id

Yth. Pimpinan Unit Kerja
(Daftar terlampir)

Berdasarkan analisis dan evaluasi rutin terhadap Akun Akses Layanan Pendidikan (Akun belajar.id),
serta dalam upaya mengoptimalkan pengelolaan Akun belajar.id yang dilakukan oleh Pusat Data dan
Teknologi Informasi Kementerian Pendidikan, Kebudayaan, Riset, dan Teknologi selaku pengelola
Akun belajar.id, maka dengan ini kami sampaikan:

1. Pengelola akan melakukan penghapusan terhadap Akun belajar.id Peserta Didik mulai 1
Desember 2023 s.d. 16 Desember 2023.

2. Akun yang terdampak penghapusan adalah Akun belajar.id pada pengguna dengan kriteria
sebagai berikut:

a. peserta didik yang telah pindah jenjang/lulus dengan status Akun belajar.id aktif;

b. peserta didik yang telah pindah jenjang/lulus dengan status Akun belajar.id tidak aktif; dan

c. peserta didik yang belum pindah jenjang/lulus dengan status Akun belajar.id tidak aktif selama
lebih dari enam (6) bulan.

3. Bagi pengguna peserta didik yang telah pindah jenjang/lulus dengan status Akun belajar.id aktif
sebagaimana dimaksud pada nomor (2) poin (a) diimbau agar melakukan pencadangan fail (file)
yang tersimpan pada Akun belajar.id secara mandiri sampai dengan tanggal 30 November 2023.

4. Bagi akun peserta didik yang telah pindah jenjang/lulus dengan status Akun belajar.id tidak aktif
sebagaimana dimaksud pada nomor (2) poin (b) akan dilakukan penghapusan akun secara
otomatis pada tanggal yang telah ditetapkan pada nomor (1).

5. Bapak/lbu diimbau untuk berkoordinasi dengan pihak terkait untuk melakukan aktivasi pada
akun peserta didik yang belum pindah jenjang/lulus dengan status Akun belajar.id tidak aktif
selama lebih dari enam (6) bulan sebagaimana dimaksud pada nomor (2) poin (c) sampai dengan
tanggal 30 November 2023.

6. Adapun lini masa penghapusan Akun belajar.id yang telah ditetapkan adalah sebagai berikut:

Aktivitas Lini Masa
Pencadangan Mandiri bagi pengguna 28 November — 30 November 2023
Penghapusan Akun 1 Desember — 16 Desember 2023
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Sehubungan dengan hal-hal tersebut di atas, kami mohon bantuan Bapak/Ibu untuk meneruskan
informasi dan melakukan koordinasi dengan para pihak terkait. Apabila diperlukan informasi lebih lanjut
terkait surat ini, Bapak/Ibu dapat menghubungi Pusat Bantuan melalui tombol “Butuh Bantuan” pada
tautan berikut https://pusatinformasi.belajar.id/.

Demikian disampaikan untuk menjadi perhatian, atas bantuan dan kerja sama Bapak/Ibu, kami ucapkan
terima kasih.

Kepala Pusat Data dan Teknologi
Informasi,

Muhamad Hasan Chabibie
Tembusan: NIP 198009132006041001
1. Sekretaris Jenderal Kemendikbudristek
2. Para Kepala Badan di Kemendikbudristek
3. Para Direktur Jenderal di Kemendikbudristek
4. Inspektur Jenderal Kemendikbudristek

Catatan :
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Lampiran Surat

Nomor  : 5314/J1/T1.02.01/2023
Tanggal : 29 November 2023

Hal : Penghapusan akun belajar.id
Yth.
1. Sekretariat Direktorat Jenderal Pendidikan Anak Usia Dini, Pendidikan Dasar, dan Pendidikan
Menengah

2. Kepala Dinas Pendidikan Provinsi seluruh Indonesia
3. Kepala Dinas Pendidikan Kabupaten/Kota seluruh Indonesia
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